%

Wohnstandortbezogene

Mobilitatskonzepte

Die Konzeption von Neubauquartieren beinhaltet neben der Planung
von Gebduden selbstverstandlich die Planung von StraBen, Wegen und
Platzen. Eine intelligente Wegefiihrung und das Ziel einer bequemen

Erreichbarkeit aller Versorgungs- und Freizeiteinrichtungen innerhalb des

Quartiers sowie die optimale Anbindung an ein Gibergeordnetes stadti-

sches und regionales Verkehrsnetz sind essenziell fiir das Wohlbefinden

der Bewohnerinnen und Bewohner in zukunftsfahigen Quartieren. Das

ist zundchst keine wirklich neue Erkenntnis.

Wohnstandortbezogene Mobilitdtskonzepte
gehen allerdings einen Schritt weiter und ver-
kntpfen offentlichen Personennahverkehr
(OPNV), private Verkehrsmittel wie Zweirad
oder Pkw und Mobilitatsbausteine wie Car-
sharing, Lastenrad-Sharing, die Flexibilisierung
von Stellplatzen sowie ein zentrales Mobili-
tatsmanagement. Sie sind immer h&ufiger
tragende Sdule einer modernen Siedlungs-
entwicklung.

DEFINITION UND LEITLINIEN
Der Umzug in eine andere Wohnung bzw. an
einen anderen Ort bedeutet fur die meisten

Menschen eine Veranderung der Lebensum-
stande und der taglichen Routinen. Diese Um-
bruchsituation bietet die groBe Chance, neue
Wege und Moglichkeiten aufzuzeigen, wie
die eigene Mobilitat zuknftig aussehen kann.

Ein intaktes und ausdifferenziertes OPNV-Sys-
tem bildet das Rickgrat eines Mobilitatskon-
zeptes. Dieses wird erganzt durch ein erweiter-
tes quartiers- und/oder gebaudebezogenes
Angebot an unterschiedlichen Mobilitatsele-
menten, wie z.B. Car- und Bikesharing. lhre
bequeme Nutzung macht so den privaten
Pkw mehr und mehr entbehrlich. Der Modal-

- — ein neuer Standard in der
Quartiersentwicklung

Innenansicht einer GWG Mobilitatsstation

Split wird zugunsten des Umweltverbundes
(OPNV und Rad) verbessert und somit letzt-
lich auch der Stellplatzbedarf verringert.

Wohnstandortbezogene Mobilitatskonzepte
entstehen bei der Entwicklung von Neubau-
quartieren vor dem Hintergrund verschiede-
ner Leitlinien. Neben der Reduzierung der pri-
vaten Pkw-Nutzung und der hohen Bedeu-
tung eines guten OPNV sind dies vor allem
¢ die effiziente Nutzung des Parkraums so-
wohl in den privaten Tiefgaragen als auch
im 6ffentlichen Raum;

e FuBganger und Zweiradfahrer erhalten
Vorfahrt. Insbesondere die Forderung des
Zweiradverkehrs ist in allen Mobilitats-
konzepten wichtig;

e Mobilitatsmittel, die nicht taglich ge-
braucht werden oder in der Anschaffung
schlicht sehr teuer sind (z.B. E-Lastenfahr-
rader), werden in ein Sharing-System inte-
griert und so allen Bewohnern zur Verfu-
gung gestellt.



¢ |m Idealfall kommen die Mobilitdtsangebo-
te aus einer Hand. Ein Mobilitatsmanage-
ment kimmert sich um Verleih, Wartung,
Reparatur und Abrechnung. Eine internet-
basierte Buchungsplattform (z.B. Quartiers-
app) ist dabei sehr hilfreich.

¢ Durch den immer hdufigeren Verzicht auf
den eigenen Pkw wird der 6ffentliche Raum
entlastet und seine Aufenthaltsqualitat ver-
bessert. Eingesparte Flachen kénnen mit
alternativen Nutzungen belegt werden.

e Sinkt der Pkw-Bedarf, reduziert sich auch
der Bedarf an privaten Stellplatzen. In der
Folge kénnen baurechtlich notwendige
Stellplatze durch Mobilitatsbausteine kom-
pensiert werden, Stellplatzschlssel fur Pkw
im Wohnungsbau in den kommunalen Sat-
zungen in der Folge verringert werden.

e Lastbut not least tragt die Umsetzung und
der Betrieb von Mobilitatskonzepten zur
Klima- und Verkehrswende bei.

Es geht aber nicht darum, das Auto zu verteu-
feln. Auch wer auf ein Auto angewiesen ist,
kann dies naturlich weiterhin nutzen. Es gilt
nur zu betonen, dass durch ein vielfaltiges
Mobilitdtsangebot viele alternative Moglich-
keiten bestehen. Durch die gesteigerte Aufent-
haltsqualitat profitiert auBerdem das ganze
Quartier und der persénliche Gewinn jedes
einzelnen steigt.

DER TATSACHLICHE PKW-BEDARF
UND DIE WIRKUNG VON CARSHARING
Die Idee, wohnstandortbezogene Mobilitats-
konzepte in die stadtebauliche Planung zu
integrieren, ist nach wie vor innovativ. Aus
diesem Grund gibt es wenige vorzeigbare
Beispiele, ob gelungen oder nicht. Viele Ar-
gumentationen kénnen aus Erhebungen ab-
geleitet werden. Umso wichtiger ist es, umge-
setzte Mobilitatskonzepte in regelmaBigen
Abstanden zu evaluieren.

In der Beratung stéBt man, insbesondere wenn
die Quartiersplanungen groBstadtische Struk-
turen verlassen, bisweilen auf Widerstand.

Die ,Hitliste” an Vorbehalten wird von folgen-

den angefUhrt:

e _In unserer Stadt haben alle Haushalte
mindestens zwei Pkw", und ,,im geforder-
ten Wohnungsbau sieht das auch nicht
anders aus”.

e Carsharing bringt gar nichts. Habe ich
neulich noch in einem Fernsehbeitrag ge-
sehen!”

Diese Aussagen sind generalisiert und mogen
an mancher Stelle zutreffend sein — es lohnt
sich aber wie immer eine differenzierte Be-
trachtung!

Der private Pkw-Besitz variiert stark in Bezug
auf GroBe und Lage der Kommune, 6kono-
mischem Status der Haushalte und der Haus-
haltsgroBe.

In GroBstadten ist der Pkw-Besitz sehr gering
und liegt im Durchschnitt deutlich unter einem
Pkw je Haushalt. Je mehr sich eine Stadt von
einer Metropolregion entfernt, desto hoher
wird der Pkw-Besitz. Familien und groBe
Haushalte haben einen erhohten Pkw-Be-
sitz, das Uberrascht nicht. Bei jingeren und
alteren Personen liegt der Durchschnitt aller-
dings wieder unter 1. Das bedeutet der Pkw-
Besitz ist im Lebenszyklus, zum Beispiel einer
Familie, nicht konstant. Vor und nach der
Familiengrindungs- und Familienphase ist
der Pkw-Besitz deutlich geringer.

Auch bei der Diskussion um Carsharing hilft
ein differenzierter Blick. Zu unterscheiden ist
das free-floatende Carsharing, also Ausleih-
und Rickgabemoglichkeiten von Share-Pkw
im o6ffentlichen Raum (z.B. Share-Now, ehe-
mals drive-now und car2go), von dem statio-
naren Carsharing, also die Ausleihmaglichkeit
eines Share-Fahrzeugs an einer Station und
die dortige Riickgabe. Hybridversionen er-
lauben die Rickgabe des Fahrzeugs in einem
begrenzten Gebiet im o6ffentlichen Raum,
das meist ein paar Hauserblocks umfasst.

Untersuchungen zu Carsharing haben erge-
ben, dass gerade stationadres Carsharing das
Potenzial hat, dass Haushalte ihren privaten

Mobilitét

Pkw abschaffen oder erst gar keinen anschaf-
fen. Entscheidend ist, dass die Bewohnerinnen
und Bewohner durch die festgelegten Statio-
nen und die notwendige Buchungsplattform
zuverlassig wissen, wann und wo ein Pkw zur
Verfigung steht. AuBerdem sind die Wege
bei wohnstandortbasierten Mobilitatsstatio-
nen kurz. Zudem fallt durch die fir die Car-
sharing-Autos reservierten Stellplatze der
Parksuchverkehr am Wohnort weg. Die posi-
tive Klimawirkung von floatendem Carsharing
wird dagegen als gering bis gar nicht einge-
schatzt. Es werden von den Nutzerinnen und
Nutzern im Durchschnitt insgesamt sogar
mehr Wege mit Pkws zurtickgelegt.

Die Ergebnisse einer Umfrage des Deutschen
Carsharing-Verbandes aus dem Jahr 2018
zeigen ebenfalls: Carsharing wirkt am starks-
ten auf die Nutzung des privaten Pkw, wenn
es entweder stationsbasiert genutzt wird oder
mit den anderen Typen des Carsharings kom-
biniert wird.

Aus diesen Grinden wird wohnstandort- oder
quartiersbezogen das stationdre Carsharing
bevorzugt. Begleitend kann es naturlich sinn-
voll sein, z.B. im Rahmen eines Schnupperan-
gebots 0.4., auch andere Carsharing-Formen
einzubinden. Auf Angebote in der ndheren
Wohnumgebung sollte in jedem Fall hinge-
wiesen werden.

ELEMENTE WOHNSTANDORT-
BEZOGENER MOBILITATSKONZEPTE
Die einzelnen Mobilitatselemente werden im
Quartier wenn moglich sowohl zentral, als
auch dezentral angeboten. Stets missen der
Zugang und die Erreichbarkeit so einfach,
schnell und komfortabel wie moglich sein. Je

Verdnderter Stellplatzbedarf im Lebenszyklus einer Familie
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nach Element ist eine kleinere oder gréBere
fuBlaufige Distanz zumutbar. Zu einem Car-
sharing-Pkw sind fiinf Minuten FuBweg in der
Regel kein Problem, denn nicht jedes Vorha-
ben in einem Quartier wird Carsharing zur
Verfigung stellen kdnnen. Ein Lastenrad
sollte jedoch im direkten Umfeld der Bewoh-
nerinnen und Bewohner angeboten werden.

Folgende Elemente spielen fur ein Mobilitats-

konzept unter anderen eine Rolle:

¢ Erhohte Anzahl Fahrradabstellplatze, auch
flr private Lastenrdder und sonstige Spe-
zialfahrzeuge

e Fahrradreparatur, Fahrradwerkstatt, pro-
fessionell gefiihrtes Fahrradgeschaft

e E-Lastenrader, Lastenanhanger bzw. Trol-
leys oder Pedelecs in einem Sharing-System

o Ubertragbare OPNV-Tickets

¢ Stellplatze fur Carsharing

¢ Die flexible Nutzung von privaten Stellplat-
zen in den Tiefgaragen

Fur ein funktionierendes Mobilitatskonzept ist
ein gutes Sharing-Angebot besonders wich-
tig. Es sollte auch mehrere Pkw umfassen: je
nach Bedarf eine Mischung aus E-Pkw und
Pkw mit Verbrennungsmotoren, gréBeren und
kleineren Autos. An manchen Wohnstand-
orten, an denen der Bedarf eindeutig umris-
sen werden kann, hat es sich als hilfreich er-
wiesen, nur einen bestimmten Fahrzeugtyp
zur Verfliigung zu stellen. Das erleichtert
manchen Bewohnerinnen und Bewohnern
die Nutzung und mindert die Schwellenangst
beim Verleih, wenn die Nutzerin oder der
Nutzer sich einmal an ein bestimmtes Auto
gewohnt hat.

Die Carsharing-Anbieter bringen in der Regel
ihr Buchungssystem mit, zu dem sich die Be-
wohnerinnen und Bewohner anmelden. Ge-
gebenenfalls ist vom Bauherrn eine Lizenz-
gebuhr zu entrichten. Besonders einfach fur
die Bauherren sind Anbieter, die neben Pkw
auch andere Fahrzeuge wie z.B. Fahrrader in
das Buchungssystem integrieren kénnen.

Wahrend der Nutzerkreis fUr einige Elemente
offen ist, kann die gemeinschaftliche Nutzung
der Pedelecs oder Lastenrader auch nur einem
geschlossenen Nutzerkreis zur Verfigung ge-
stellt werden. Vorstellbar ist die Eingrenzung
auf die Bewohnerinnen und Bewohner eines
Gebadudes, einer Wohnanlage oder eines
Quartiers. Wird eine derartige Mdglichkeit

der Buchung und Abrechnung nicht von den
Anbietern auf dem Markt abgedeckt, sind
unter Umstanden eigene wohnanlagen- oder
quartiersbezogene Systeme zu entwickeln.

Bei den gemeinschaftlich zu nutzenden Zwei-
radern erfreuen sich E-Lastenrader groBer
Beliebtheit. Pedelecs werden von vielen Haus-
halten bereits zur privaten Nutzung erworben.
E-Scooter oder E-Tretroller spielen wohnstand-
ortbezogen eine eher untergeordnete Rolle
und sind vielmehr Bestandteil erganzender
free-floating-Systeme in der Stadt (z.B. Emmy
oder die E-Tretroller Tier, DOT etc.).

Als ,Renner” unter den Mobilitdtselementen
haben sich Gbertragbare OPNV-Karten erwie-
sen. Es kdnnen Fahrkarten unterschiedlicher
Zonen oder Geltungsbereiche in das Bu-
chungssystem fur die Share-Pkw und Share-
Fahrrader eingepflegt und wie diese gebucht
werden. Der Bauherr oder Betreiber der
Wohnanlage darf fur den Verleih allerdings
keine Gebuhr verlangen.

Von elementarer Bedeutung ist die Organi-
sation von Betrieb, Reparatur und Wartung
wohnstandortbezogener Mobilitatselemen-
te. Je nach Anbieter ist eine Kooperation mit
ansassigen Werkstatten denkbar und sinn-
voll. Alternativ muss ein entsprechender
Dienstleister fur die einwandfreie Bereitstel-
lung Sorge tragen.
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Ein Fahrradreparaturraum oder eine Fahrrad-
reparaturstation fur die Bewohnerinnen und
Bewohner, beispielsweise je Wohnanlage, er-
maoglicht zudem die eigensténdige Reparatur
von kleineren Defekten und erleichtert den
Alltag mit dem Rad. Quartiersbezogen emp-
fiehlt sich die Ansiedlung eines professionel-
len Fahrradgeschéftes.

Denn entscheidend ist, dass auch die Nutzung
des privaten Fahrrades durch Mobilitatskon-
zepte gefordert wird. Im Zuge dessen steigen
auch die Anforderungen an Flachen fur Fahr-
radabstellplatze. Mindestens sollte je 30 m?
Wohnflache (besser je 27,5 m2 oder je 25 m2)
ein Fahrradstellplatz errichtet werden. Ein
Anteil der Fahrradabstellplatze sollte fur die
Unterbringung von Lastenradern, Anhangern
und sonstige Spezial-Rader geeignet sein.
Die Abstellanlagen mussen einfach und kom-
fortabel genutzt werden kénnen.

Die errichteten Pkw-Stellplatze sollten unbe-
dingt effizient genutzt werden, um Leerstan-
de zu vermeiden. Die grundlegende Voraus-
setzung fur eine erhohte Auslastung der
einzelnen Stellplatze und damit eine effiziente
und flachensparende Nutzung ist der Weg-
fall von festen Zuordnungen. Das bedeutet:
weder Eigentlimer, noch Mieter oder Nutzer
bekommen einen bestimmten Stellplatz zuge-
teilt, sondern es wird eine flexible Belegung
zugelassen. Je nach Rahmenbedingungen

Stattbau Muinchen — Konzepte fur zukunftsfahige Wohn- und Siedlungsprojekte



kann selbst in Garagen, die von nur einer
Nutzergruppe angefahren wird, bereits dieser
erste Schritt eine deutlich erhdhte Auslas-
tung bedeuten. Unterschiedliche Nutzungen
sowie die Kombination mit dem &ffentlichen
Parkraummanagement bringen weitere deut-
liche Vorteile.

Auch Liefer- und Wirtschaftsverkehre durfen
nicht auBer Acht gelassen werden. Sogenann-
te Micro-Hubs, von denen aus die Feinvertei-
lung per Lastenrad abgewickelt wird, bedeu-
tet fUr ein Quartier einen deutlichen Zuge-
winn an Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen
Raum. Die Ausweisung von Lieferzonen tragt
weiter zu einem geregelten Ablauf im Quar-
tier bei. Paketboxen, im Idealfall anbietertber-
greifend, ermoglichen den KEP-Diensten die
Zustellung beim ersten Versuch, dies redu-
ziert zusatzliche Fahrten.

Das A und O ist schlieBlich eine umfassende
Kommunikationsstrategie, die auch Testan-
gebote und Einfihrungs-Abende beinhaltet.
Umfassende Informationen und das Heran-
fihren an die unterschiedlichen Elemente
sorgen dafur, dass Berlhrungsangste und
Hemmschwellen abgebaut werden. Unter-
schiedliche digitale Angebote kénnen eine
gute Erganzung sein.

Bei groBeren Quartieren ist eine Quartiers-
zentrale das Herzstlick — nicht nur in Bezug
auf die Quartiersorganisation, sondern auch
auf das Mobilitatskonzept. Sie bietet den
Bewohnerinnen und Bewohnern einen Treff-
punkt und dort findet sich auch der oder die

Mobilitdtsmanager oder -beauftragte, welche
alle Faden des Mobilitatskonzepts in den Han-
den halt. Sie stehen fur Fragen und Anregun-
gen aus der Bewohnerschaft zur Verfligung
und koordinieren die einzelnen Angebote.
Im Idealfall ist auch das Fahrradgeschaft an
dieser Stelle zentral untergebracht.

ZUSAMMENFASSUNG,

ERSTE ERFAHRUNGEN UND FAZIT
Wohnstandortbezogene Mobilitatskonzepte
sind Bestandteil einer zukunftsorientierten
Siedlungsentwicklung. Neben der eigenen
Wohnung, den unterschiedlichen Gebauden
und dem 6ffentlichen Raum sind die Mdglich-
keiten die eigene Mobilitat zu gestalten ent-
scheidend fur das Wohlbefinden der Bewoh-
nerinnen und Bewohner sowie ihre Wohnzu-
friedenheit. Sie werden durch die vielféltigen
Elemente eines wohnstandortbezogenen
Mobilitatskonzeptes wie u.a. Car- und Bike-
sharing erweitert. Durch ein Mobilitats- oder/
und Quartiersmanagement werden alle Be-
volkerungsgruppen an die verschiedenen An-
gebote, wie z.B. E-Lastenrdder und Pedelecs,
herangefihrt. Eine Ansprechpartnerin oder
ein Ansprechpartner steht fir Fragen zur Ver-
flgung, verwaltet die Mobilitdtselemente und
stellt damit den dauerhaften Betrieb sicher.

Wichtig ist, dass Mobilitatskonzepte passge-
nau auf das Mobilitdtsverhalten der Bewoh-
nerinnen und Bewohner ausgerichtet werden
und den Bedurfnissen der unterschiedlichen
Zielgruppen entsprechen. Dann funktionieren
sie gut und fUhren zu einer deutlichen Redu-
zierung des Stellplatzbedarfes. Bei Genossen-
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schaften und Baugemeinschaften, deren Be-
wohnerinnen und Bewohner frihzeitig be-
kannt sind, ist eine umfassende Beteiligung
gut und effektiv organisierbar. Aber auch
Bautrager, deren Ziel es ist, Wohnungen nach
Erstellung wieder zu verduBern, kdnnen be-
reits sehr frah in Beratungsgesprachen auf
die Besonderheiten eines Mobilitatskonzepts
hinweisen und Rickmeldungen einholen. In
jedem Fall muss das Thema ,Mobilitat im
Quartier oder im Bauvorhaben” eine heraus-
ragende Bedeutung im Marketing bekom-
men. Eine umfassende Kommunikationsstra-
tegie begleitet dann den Start genauso wie
den laufenden Betrieb.

Ganz nebenbei entsteht ein gewisser Selek-
tionsprozess. Denn insbesondere Haushalte,
die sich bereits mit der eigenen Mobilitat
auseinandergesetzt haben und affin gegen-
Uber alternativen Modellen sind, interessieren
sich fur Quartiere, die zukunftsfahige Mobili-
tatsangebote zur Verfigung stellen. Haushal-
te, die drei bis sechs Pkw besitzen, interessie-
ren sich eher nicht.

Mobilitat ist das groBe Trendthema unserer
Zeit. Wohnstandortbezogene und zukunfts-
orientierte Mobilitatskonzepte werden Uber
kurz oder lang zum Standard in der Sied-
lungsentwicklung werden.

Skizze einer moglichen Quartierszentrale




